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Anfangssituation 
 
 
 
 
Aktive 
Verarbeitungsphasen 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Informationsaufnahme-
Phasen 
 
 
 
 
 
 
 
Schlusssituation 
 

Sandwich-Modell 
 

 
 

Thema Methode / Medien / 
Sozialform 

Begrüssung 

Lernziele bekannt geben 

Was wir letztes Mal gemacht 
haben und wie es weiter geht 

Was versteht Ihr unter Qualitäts-
management? Was gehört alles dazu? 

Kartenabfrage / Pinwand / 
Einzelarbeit 

Sortieren, strukturieren, Fehlendes 
ergänzen 

Referat / Karten / Plenum 

Präsentation / Flipchart / Plenum 

Unterlagen abgleichen / ergänzen Textstudium / Unterlagen / Einzelarbeit 

Prozessbeschreibung: Was ist 
das? 

Präsentation / Whiteboard, 
Unterlagen / Plenum 

Erstellt eine Prozessbeschreibung 
und diskutiert zu zweit die Lösung 

Aufgabe lösen / Checkliste / 
Partnerarbeit 

Sammeln und auswerten der 
Lösungen 

Lehrgespräch / Muster-Lösungen / 
Plenum 

Prozessbeschreibungen: Beispiele 
analysieren 

Aufgabe lösen / Musterlösungen / 
Gruppenarbeit  

Zusammenfassung Präsentation / Flipchart / Plenum 

Ausblick auf das nächste Mal Präsentation / Folie / Plenum 

Verabschiedung Präsentation / Plenum 


